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【社会福祉事業】    

 

１．地域福祉事業の推進 

 

ふれあいまちづくり事業   

「地域共生社会」の実現に向け、希薄化する地域のコミュニティを再生・活性化するため、

地域でのサロン活動等に活動資金の助成を行った。 

団 体 数：３5団体   助成総額：１，３８９，０００円 

活動内容：茶話会、健康体操教室、グラウンドゴルフ、認知症カフェ、こども食堂等 

※助成団体の詳細は、別表「令和元年度 ふれあいまちづくり事業 助成団体一覧」 

（p.21）を参照。 

 

２．老人福祉事業の推進 

 

(1) ひとり暮らし老人の会食サービス事業 

民生委員児童委員・調理ボランティアの協力のもと、市内７０歳以上のひとり暮らし老

人の食生活を補うことで、健康増進と安否の確認及び交流を楽しむ場の提供と孤独感の緩

和を図ることを目的に会食型サービスを行った。 

 

  実  績：６月～２月(８月除く)  ８回、 延利用者数 567名（平均 70名利用） 

  会  場：多賀城市中央公民館(文化センター) 第３･第４会議室 

       八幡保育所（11月）  

  利用登録：１０８名 

  職員体制：４名 

  協 力 者：管理栄養士ボランティア １名（献立作成・調理指導） 

       調理ボランティア    23名（調理） 

       民生委員･児童委員   48名（乗降補助、湯茶接待、相談）  

  事業内容：給食(昼食の提供)、生活事故防止講話（高齢者交通事故防止講話） 

健康講話（季節による健康管理）、食中毒予防講話、世代交流活動 

（保育園児との交流） 等 

 利用登録者 延利用者 協力者数 実施回数 

平成 30年度 １０２ ５３４ １５７ ８ 

令和元年度 １０８ ５６７ １７４ ８ 

増 減 ６ ３３ １７ ０ 
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３．ボランティア啓発事業の推進 

(1) 介護支援ボランティア活動ポイント事業 

1) 登録者を対象とするボランティア講習会の開催（11回開催） 

対象者：１３名（内訳：令和元年度対象者 11名、H30年度未受講者 2名） 

受講者：１３名   （登録者総数：１２８名） 

2) 活動ポイントの管理・転換業務を行った。  

ポイント転換交付・振込件数・・・４２件（活動者５５名）  

(2) ボランティア保険の受付事務を行った。  １１団体  計４５８名 

 

４．福祉教育普及の推進 

(1) 学校へ車椅子体験学習の進め方等についての助言及び車いす・白杖の貸出を行った。 

山王小・東小・城南小・多賀城小・八幡小・天真小 

   車椅子：延２８台、 白杖：延６０本 

(2) 車椅子操作説明･車いす体験、目隠し歩行及び白杖歩行体験などキャップハンディ体験

をとおし、要援護者への支援に関する学習を行った。 

八幡小学校 6学年 PTA行事 ９０名（児童 46名、父兄 42名、教員２名） 

 

５．福祉機器貸出事業 

車椅子の無料貸出   

保有台数：１２台 （普通タイプ１１台、足こぎタイプ１台） 

  貸出状況：利用申請 ４７件、 延７７台貸出（普通タイプ） 

 

６．相談事業の推進  

人権相談所の開設・・・・相談員(人権擁護委員)により実施した。  

 相談日 毎月第２月曜日  年間１０日   相談件数  ０件 

     特設相談     年間 ２日   相談件数  ３件 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 開催日数 相談件数 

平成 30年度 １４ ４ 

令和元年度 １２ ３ 

 △２ △１ 
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７．生活支援事業の推進       

(1) 福祉サービス利用援助受託事業（まもりーぶ）  

認知症や知的障害・精神障害等があることにより、日常生活を営むうえで必要な福祉サー

ビスの選択や、金銭管理・支払いなどが本人のみでの判断では支障をきたす方を対象に、生

活支援員が日常生活支援を行った。（対象：宮城県社会福祉協議会と利用契約を締結した多賀

城市在住の方） 

 対 象 者：９名（うち１名は、施設入所のため３月に解約） 

（認知症：６名、知的障害：０名、精神障害：２名、その他：１名） 

支援回数：延 １５２回 

職員体制：生活支援員 ５名、 専門員（宮城県社協） １名 

 対象者 延利用回数 

平成３０年度 ８ １７１ 

令和元年度 ９ １５２ 

増 減 １ △１９ 

 

 (2) 福祉資金の貸付相談状況 

 

【生活福祉資金】 

１）職員体制：総務課/ 生活福祉資金貸付相談員 ２名 

２）相談件数 

９２件（ 貸付に関する相談：５８件、償還に関する相談：３４件 ） 

① 貸付に関する相談受付：５８件 

  ・貸付件数： ０件  

  ・不承認 ： ０件 ・取下げ ： ０件 

  ・県社協への貸付申請提出に至らなかった件数：５８件 

  （内訳） 

世帯の収入基準により貸付対象とならなかった件数 ・・・・・・ ２件 

貸付要件に合致しないため貸付対象とならなかった件数 ・・・ １０件 

償還の見込みが立てられず貸付対象とならなかった件数 ・・・・ ６件 

相談継続 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ ３４件 

市町村社協や民生委員等の継続支援の拒否で相談終了の件数 ・・ ０件 

その他（収支見直し、助言機会なしを含む上記以外） ・・・・・ ６件 

② 償還に関する相談受付：３４件 

（内訳） 

資金名 件数 

緊急小口資金（特例貸付含む） ２０件 
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福祉資金 ８件 

総合支援資金 １件 

生活復興支援資金 ３件 

教育支援資金 ２件 

不動産担保型生活資金 ０件 

不動産担保型生活資金（要保護） ０件 

臨時特例つなぎ資金 ０件 

（相談内容） 

償還金額変更、繰上償還、書類作成指導等 

 

【生活安定資金・高額療養費】  

１）高額療養費    貸付件数 ０件  

２）生活安定資金   貸付件数 ５件  貸付額 ２５０,０００円 

 高額療養費 生活安定資金 

 件数 金 額 件数 金 額 

平成３０年度 ０ ０ ２ ８０，０００ 

令和元年度 ０ ０ ５ ２５０，０００ 

増 減 ０ ０ ３ １７０，０００ 

３）償還金滞納に対する基本方針及び督促手順書に基づき、債権の回収に努めた。 

 

  延償還件数 ８２件  償還金額 ４７０，０００円 

 

 

８．福祉団体への助成及び事業支援 

 

(1) 福祉団体への助成を行うとともに事業支援を行った。 

① 5.30 市老連シニアスポーツ大会ペタンク競技(中央公園多目的広場)) ・・・・・・７０名参加 

② 6.11 市老連シニアスポーツ大会グラウンドゴルフ競技(中央公園多目的広場)・・１８０名参加 

③ 7.4   市老連シニアスポーツ大会(多賀城市総合体育館)・・・・・・・・・・・・４８６名参加 

④ 10.9  市老連シニア演芸まつり(文化センター大ホール) ・・・・・・・・・・・・６１８名参加 

⑥ 12.19 令和元年度民生委員・児童委員現任研修会(キャッスルプラザ多賀城)・・・・72 名参加 

⑦ R2. 2. 2  手をつなぐ育成会成人を祝う会(小野屋ホテル) ・・・・・・・・・・・・65 名参加 

 

(2) 福祉団体への運営協力(事務局設置)を行った。（令和 2年３月 31日現在） 

1）多賀城市民生委員・児童委員協議会    会員数      ８４名 

2）多賀城市老人クラブ連合会        会員数   ７８１名 

3）多賀城市身体障害者福祉協会       会員数      ８０名 
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4）多賀城市遺族会             会員数      ９２名 

5）多賀城市ボランティア連絡会       会員数       ３９名 

6）多賀城市母子福祉連合会         会員数       ４５名 

7）多賀城市手をつなぐ育成会        会員数       ７４名 

8）多賀城市人権擁護委員          会員数         ６名  

 

９．多賀城市共同募金委員会による事務事業の実施  

 

(1) 多賀城市共同募金委員会の事務局を担い、共同募金奉仕員・民生委員の協力を得

ながら、赤い羽根共同募金運動及び歳末たすけあい募金運動を実施した。 

 

１）赤い羽根共同募金    募金額 ６，７７８，３６８円 

２）歳末たすけあい募金   募金額 ４，２６５，１２５円 

 赤い羽根共同募金 歳末たすけあい募金 

平成３０年度 ６，８５７，２９４ ４，０９９，９３３ 

令和元年度 ６，７７８，３６８ ４，２６５，１２５ 

増 減 △７８，９２６ １６５，１９２ 

 

(2) 宮城県共同募金会による配分金事業の広報及び事務受付窓口となり、地域の福祉

の向上に寄与した。  

１）共同募金配分金事業（令和元年度事業）による自治会への助成配分・・・５件 

テント配分支援事業：山王区、高橋東一区、八幡沖区、丸山区、笠神西区  

２）「住民力・地域力・福祉力を高める支援事業（令和元年度事業）」による地域活動への助

成配分・・・３件 

  助成先：八幡上二区町内会、育自の会、大代第一百寿会 

３）NHK 歳末たすけあい募金・・・６件 

配分先：保育園ドリームチルドレン、笠神保育所、 一般社団法人ステージパス 

    かるがもクラブ、いちご保育園、福祉工房のぞみ園 

 ４）ボラサポ２（被災地住民支え合いサポート募金〈支援金〉）・・・８件 

配分先：ひだまりカフェ、認知症カフェなかっざいカフェ、高橋南区町内会、 

城南自治会、旭ヶ岡多幸会、東能ヶ田尚和会、下馬東自治会、 

大代南いきいきクラブ 
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１０．歳末たすけあい配分により生活困窮世帯や福祉施設の支援を行った。  

   配分件数 ２８６世帯 ６施設 

   配分施設 認可外保育所（いちご保育園、にじっこ園）、 

こども食堂（高崎こども食堂らっこ広場、多賀城こども食堂、こども食堂 

多賀城わーど、みんなで食べよう会） 

   配分金額 ４，２６５，１２５円 配分経費 ０円 残余金 ０円 

合計 ４，２６５，１２５円 （前年残余金 ０円） 

 配分世帯 配分施設 配分金額 

平成 30 年度 ３５６ ５ ３，９６７，９０９ 

令和元年度 ２８６ ６ ４，２６５，１２５ 

増 減 △７０ １ ２９７，２１６ 

 

１１．広報活動の推進 

(1)広報誌「社協だより」を 8 月、10 月、令和 2 年４月（令和元年度分）に発行、社会福

祉協議会事業活動の啓発に努めた。（発行部数 各２７，０００部） 

(2) 市広報紙「たがじょう」に関連記事を掲載した。 

(3) 社協会費納入に際しチラシを発行した。             

(4) ホームページによる事業案内･紹介を行った。 

 

１２．「令和元年東日本台風（台風１９号）」災害に対する支援活動を行った。 

宮城県及び仙台市都市圏域の災害時相互支援協定に基づき、大郷町社協・丸森町社協に応

援派遣として職員を派遣し、災害ボランティアセンター（以下、災害 VC）の運営支援を行っ

た。  

・丸森町社会福祉協議会 災害VC へ、職員を順次３名、延８日派遣 

・大郷町社会福祉協議会 災害VC へ、職員を順次４名、延１６日派遣 

 

 

１３．社協組織体制の強化推進   

 

(１) 法人統治機構や関係機関の円滑な運営に努めた。 

１）正副会長会議  開催回数 ６回 （場所：多賀城市社会福祉センター） 

開催回 年 月 日 内  容 

第１回 

 

 

令和元年 5月 21日 

 

 

(議題) 

令和元年度第１回理事会提出議案について 
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第 2回 

 

 

第 3回 

 

 

第 4回 

 

 

第 5回 

 

 

 

第 6回 

7月 22日 

 

 

9月 11日 

 

 

10月 15日 

 

 

11月 26日 

 

 

 

令和 2年 2月 26日 

(議題) 

令和元年度第３回理事会提出議案について 

 

(議題) 

令和元年度第４回理事会提出議案について 

 

(議題) 

令和元年度第５回理事会提出議案について 

 

(議題) 

令和元年度第６回理事会提出議案 及び 歳末たすけ

あい配分委員会について 

 

(議題) 

令和元年度第７回理事会提出議案について 

 

２）理事会  開催回数 ７回 （場所：多賀城市社会福祉センター） 

開催回 年 月 日 内  容 

第 1回 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 2回 

 

 

第 3回 

 

 

 

 

令和元年 5月 30日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６月 19日 

 

 

７月２４日 

 

 

 

 

(報告) 

社会福祉法人多賀城市社会福祉協議会介護事業職員 

就業規則の改正に係る会長専決処分について  

(議案) 

(1) 社会福祉法人多賀城市社会福祉協議会弔意(見舞)

規程の改正について 

(2) 多賀城市社会福祉協議会役員の選任について評

議員会の承認を求めることについて 

(3) 平成３０年度多賀城市社会福祉協議会事業報告

並びに決算報告について －監事監査報告－ 

(4) 令和元年度収入支出補正予算(案)（第 1号）につ

いて 

(5) 令和元年度第１回評議員会の開催について 

(議案) 

(1) 会長、副会長及び常務理事の選定について 

 

(議案) 

(1) 障害者総合支援法に基づく女性用グループホー

ム（共同生活援助事業）の新規整備について 

(2) 令和元年度収入支出補正予算(案)(第２号)につい

て 
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第４回 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 5回 

 

 

第 6回 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

９月 19日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10月 21日 

 

 

12月 5日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3 )令和元年度第２回評議員会の開催について 

(協議) 

訪問介護事業及び障害者居宅介護等事業の今後の 

在り方について 

 

(議案) 

(1) 多賀城市社会福祉協議会評議員選任候補者の推

薦について 

(2)第２回評議員選任解任委員会の開催について 

(3) 介護保険法に基づく訪問介護事業・第一号訪問 

事業(介護予防訪問介護相当サービス）及び障害者総

合支援法に基づく障害福祉サービス（居宅介護支援

等）事業の廃止について 

(4) 令和元年度収入支出補正予算(案）(第３号)につい

て 

(5) 令和元年度第３回評議員会の開催について 

 

(議案) 

(1) 令和元年度第４回評議員会の開催について 

 

(報告) 

令和元年度上半期事業進捗状況報告について 

(議案) 

(1) 多賀城市社会福祉協議会評議員選任候補者の推

薦について 

(2) 第３回評議員選任解任委員会の開催について 

(3) 多賀城市社会福祉協議会理事の選任候補者の選

定について 

(4) ホームさざんか（共同生活援助事業）施設長の選

任について 

(5) 苦情解決制度に係る第三者委員の選任について 

(6) 多賀城市社会福祉協議会例規(組織規程・公印規

程・経理規程)の改正について 

(7) 社会福祉法人多賀城市社会福祉協議会職員就業

規則の全部改正及び非常勤職員就業規則の制定につ

いて 

(8) 訪問介護等事業の廃止に係る退職職員の処遇に

ついて 

(9) 令和元年度収入支出補正予算(案)（第４号）につ
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第 7回 

 

 

 

 

 

 

 

令和２年３月９日 

 

 

いて 

(10) 令和元年度第５回評議員会の開催について 

 

(報告) 

令和元年度下半期事業進捗状況報告について 

(議案) 

(1) 定款の変更について 

(2) 組織規程及び経理規程の改正について 

(3) 文書管理規程の改正について 

(4) 利用者の引継ぎに係る障害者居宅介護事業及び

第１号訪問事業（介護予防訪問介護相当サービス）廃

止の延期について 

(5) 自治労連との団体交渉における協定書の締結に

ついて 

(6)令和元年度収入支出補正予算(案)(第５号)について 

(7) 令和２年度事業計画(案)並びに収入支出予算(案）

について 

(8) 令和元年度第６回評議員会の開催について 

３）評議員会  開催回数 ６回 （場所：多賀城市社会福祉センター） 

開催回 年 月 日 内  容 

第１回 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第２回 

 

 

 

 

 

 

令和元年 6月 18日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

７月 31 日 

 

 

 

 

 

 

(報告事項) 

(1) 社会福祉法人多賀城市社会福祉協議会介護事業

職員就業規則の改正について   

(2) 社会福祉法人多賀城市社会福祉協議会弔意(見舞)

規程の改正について 

(議案) 

(1) 多賀城市社会福祉協議会役員の選任について 

(2) 平成３０年度多賀城市社会福祉協議会事業報告

並びに決算報告について －監事監査報告－ 

(3) 令和元年度収入支出補正予算(案)（第 1号）に 

ついて 

 

(報告) 

(1) 訪問介護事業及び障害者居宅介護等事業の今後

の在り方について 

(2) 障害者総合支援法に基づく女性用グループホー

ム（共同生活援助事業）の新規整備について 

(議案) 

(1)令和元年度収入支出補正予算(案)(第２号)について 
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第 3回 

 

 

 

 

 

 

第 4回 

 

 

 

 

 

第 5回 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 6回 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9月 27日 

 

 

 

 

 

 

10月 31日 

 

 

 

 

 

12月 20日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和２年３月 18日 

 

 

 

 

(報告） 

介護保険法に基づく訪問介護事業・第一号訪問事業

(介護予防訪問介護相当サービス）及び障害者総合支

援法に基づく障害福祉サービス（居宅介護支援等）事

業の廃止について 

(議案) 

(1)令和元年度収入支出補正予算(案)(第３号)について 

(議案) 

介護保険法に基づく訪問介護事業・第一号訪問事業

(介護予防訪問介護相当サービス）及び障害者総合支

援法に基づく障害福祉サービス(居宅介護等）事業の

廃止について 

 

(報告） 

(1) 令和元年度上半期事業進捗状況報告について 

(2) 多賀城市社会福祉協議会例規（組織規程、公印規

程、経理規程）の改正について 

(議案) 

(1) 多賀城市社会福祉協議会理事の選任について 

(2) 訪問介護等事業の廃止に係る退職職員の処遇に

ついて 

(3) 社会福祉法人多賀城市社会福祉協議会職員就業

規則の全部改正及び非常勤職員就業規則の制定につ

いて 

(4) 令和元年度収入支出補正予算(案)（第 4号）につ

いて 

 

(報告) 

(1) 令和元年度下半期事業進捗状況報告について 

(2) 例規（組織規程、経理規程及び文書管理規程）の

改正について 

(議案) 

(1) 定款の変更について 

(2) 利用者の引継ぎに係る障害者居宅介護事業及び

第１号訪問事業（介護予防訪問介護相当サービス）

廃止の延期について 

(3) 自治労連との団体交渉における協定書の締結に

ついて 

(4)令和元年度収入支出補正予算(案)(第５号)について 
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(5)令和２年度事業計画(案)並びに収入支出予算(案）

について 

 ４）歳末たすけあい配分委員会 

年 月 日 内  容 

令和元年 12月 5日 (議案)  ※第 6回理事会と同日開催 

令和元年度歳末たすけあい配分について 

５）福祉員会議  （場所：市役所６階会議室） 

年 月 日 内  容 

令和元年 6月 21日 報告事項 

(1) 平成３０年度多賀城市社会福祉協議会事業報告並びに決算

報告について 

(2) 令和元年度多賀城市社会福祉協議会事業計画について 

(3) 令和元年度ふれあいまちづくり事業の実施内容について 

依頼事項 

令和元年度多賀城市社会福祉協議会会費のお願いについて 

(2) 監査により法人経営の適正化を図った。 

１）社協監事監査   

日 時：令和元年５月１６日 

   場 所：多賀城市社会福祉センター 

  内 容：平成 30年度に係る計算書類及び事業報告等の監査 

２）会計指導監査   

  日 時：令和元年５月９日、8月 28日、11月 28日、令和 2年２月 27日 

  場 所：多賀城市社会福祉センター 

   内 容：公認会計士による訪問会計指導監査（財務、会計処理について等） 

(3) 内部規程の整備や研修等により労務管理及び人事管理の改善に努め、事務事業の

適正かつ効果的な実施を図った。 

(4) 自主財源の確保により、安定した組織運営に努めた。  

一般会員、特別賛助会員（個人・法人）の加入促進を、福祉員・民生委員児童委員の協力

を得ながら行った。 

１）一 般 会 費   ７，８８６，５００円 

２）特別賛助会費  ２，０８０，０００円 （１９１件、２０８口） 

      合 計   ９，９６６，５００円 

 一般会費 特別会費 合  計 

平成 30 年度 ７，５４４，９５０ ２，１４０，０００ ９，６８４，９５０ 

令和元年度 ７，８８６，５００ ２，０８０，０００ ９，９６６，５００ 

増 減 ３４１，５５０ △６０，０００ ２８１，５５０ 
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１４．多賀城市社会福祉センター維持管理   

 

(1)管理  

１）防火設備定期点検の実施（年２回） 

   委託業者：ニッタン(株) 

２）自動ドア定期点検の実施（年４回） 

   委託業者：(株)トーコン 

３）エレベーター定期点検の実施（毎月） 

   委託業者：(株)日立ビルシステム 

４）休日・夜間警備 

   委託業者：(株)セコム 

 ５）屋内清掃（週 1回） ※床洗浄ワックス清掃（年 2回）、ガラス清掃（年 1回） 

  委託業者：ブイファッション仙台(株)  

 

１５．介護保険事業      

 

(1) 居宅介護支援事業 介護支援専門員(ケアマネジャー)5名 利用件数 延 1,752件 

 平成３０年度 令和元年度 増減 

延利用件数 １，８９５ １，７５２ △１４３ 

 

(2) 予防介護支援業務（予防プラン作成業務）受託事業    利用件数 146件 

 平成３０年度 令和元年度 増減 

利用件数 １３１ １４６ １５ 

 

(3) 訪問介護事業  訪問介護員９名   

１）訪問介護・・・利用者件数 延 181件 利用件数 延 3,141件 

 平成３０年度 令和元年度 増減 

延利用件数 ３１５ １８１ △１３４ 

延利用回数 ５，４１６ ３，１４１ △２，２７５ 

 

２）予防訪問介護・・・利用者件数 延 64件 利用件数 延 458件 

 平成３０年度 令和元年度 増減 

延利用件数 １１１ ６４ △４７ 

延利用回数 ７３１ ４５８ △２７３ 

※訪問介護事業のうち、訪問介護については令和元年度末をもって事業廃止となった。 

 

(4) 多賀城市要介護等認定調査受託事業 

介護保険法に基づく要介護認定・要支援認定の訪問調査業務を行った。 

１）調 査 員：５名（認定調査員１名、介護支援専門員４名/居宅介護支援事業兼務） 

２）調査件数：384件（在宅：266件、施設：118件） 
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 平成 30 年度 令和元年度 増減 

調査件数 ４７１ ３８４ △８８ 

 

 

１６．障害者福祉の推進     

(1) 多賀城市福祉工房のぞみ園の管理運営   

職員体制：園長１名、園長補佐(サービス管理責任者)１名、指導員９名 

 事業内容：利用者が自立した日常生活又は社会生活を営むことができるよう、就労の機会

を提供するとともに、生産活動その他の活動の機会の提供を通じて、その知識及

び能力の向上のために必要な訓練を個別支援計画に基づき実施した。 

 利 用 者：４4名（定員４０名） 延利用 9，７３８回 （令和２年３月３１日現在） 

 支援内容： 

企業内就労支援（１社 コンテナ清掃作業） 

   施設内作業支援（請負業務：６社 ダンボール加工、テープ分解作業等） 

   施設外作業支援（請負業務：２社 公園トイレ清掃、他コンテナ清掃等） 

   生活訓練（日常生活の基本動作・ルールや基本的生活習慣を身に着ける支援） 

 ○就労継続支援サービス提供実績（のぞみ園） 

 利用登録者（定員） 延利用者 延利用回数 １日平均利用者数 

平成 30 年度 ４１（４０） ４４９ ８，８８４ ３３．８ 

令和元年度 ４４（４０）   ５５２ ９，７３８ ３７．８ 

増 減 ３（０） ７３ ８５４ ４．０ 

  また、平日の通常開園に加えて、土曜日開園を２１回実施し、就労支援事業給付費の増

収を図った。 

 (2) グループホーム「ホーム桜木」・「ホームさざんか」の管理運営  

職員体制：ホーム桜木 

施設長 1名、サービス管理責任者 1名、生活支援員 3名、世話人 3名 

ホームさざんか ※令和 2年 1月から新規開設 

施設長 1名、サービス管理責任者 1名、生活支援員 2名、世話人 4人 

※施設長とサービス管理責任者は兼務。 

 事業内容：利用者が地域において共同して自立した日常生活又は社会生活を営むことがで

きるよう、当該利用者の身体及び精神の状況並びにその置かれている環境に応

じて共同生活住居において、相談・入浴・排せつ又は食事の介護その他の日常生

活上の援助を個別支援計画に基づき実施した。 

入 居 者：ホーム桜木 ６名（定員 6名）、ホームさざんか ７名（定員７名） 
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○共同生活援助サービス提供実績（ホーム桜木） 

 利用登録者（定員） 延利用日数 １日平均利用者数 

平成 30 年度 ６（６） １，９５５ ５．４ 

令和元年度 ６（６） １，９７１ ５．４ 

増 減 ０（０） １６ ０ 

※体験ステイは、ホームの利用定員数に達しているため実施せず。 

○共同生活援助サービス提供実績（ホームさざんか） 

 利用登録者（定員） 延利用日数 １日平均利用者数 

令和元年度 ７（7）  ３７３ ６．１ 

※体験ステイは、ホームの利用定員数に達しているため実施せず。 

(3) 障害者居宅介護サービス（居宅介護・重度訪問介護・同行援護）事業 

  職員体制：常勤介護員 4名、非常勤介護員６名（訪問介護・ガイドヘルプ兼務） 

  利 用 者：5名、 利用件数：延３４名、 延 403回  

 利用登録者 延利用者 延利用回数 

平成 30 年度 ５ ５５ ５６５ 

令和元年度 4 ３４ ４０３ 

増 減 △１ △２１ △１６２ 

  

(4) 多賀城市障害者等移動支援(ガイドヘルプ)受託事業 

  利 用 者：１名 (身体障害１名)、利用件数：延１名、延１１回利用 

 利用登録者 延利用者 延利用回数 

平成 30 年度 １ １１ １１ 

令和元年度 １ １１ １１ 

増 減 ０ ０ ０ 

 

１７．指定管理者制度による多賀城市シルバーヘルスプラザ・多賀城市屋内ゲート 

ボール場の管理運営    

(1) 多賀城市シルバーヘルスプラザ（指定管理） 

１）運営状況（開館日数２６３日） 

① 職員体制：館長１名、事務職員１名、看護師１名、嘱託医１名、送迎等２名 

  ② 新規利用登録人数 ３９人   

③ 利用登録者数 １，１３６人（男性 ５７３人、女性 ５６３人） 

 平成３０年度 令和元年度 増減 

新規登録者数 ６３ ３９         △２４ 

利用登録者数 １，１０１     １，１３６ ３５ 

                                  ※ 令和２年３月３１日現在（年度末比較） 
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③ 個人利用  延 20,454人、団体利用 4,384人、奉仕・事業利用延 3,554人 

 平成３０年度 令和元年度 増減 

個人利用者数 ２２，９７０   ２０，４５４ △２，５１６ 

団体利用者数 ４，５４２ ４，３８４ △１５８ 

奉仕･事業利用 ４，１９３ ３，５５４ △６３９ 

利用者合計 ３１，７０５ ２８，３９２ △３，３１３ 

④ お風呂利用 延１０，１１３人（1 日複数回入浴する利用者も少人数いる） 

⑤ スカイウェル(ヘルストロン) 利用  延 ６，６５８人 

 平成３０年度 令和元年度 増減 

お風呂利用 １１，５１０   １０，１１３ △１，３９７ 

ヘルストロン利用 ７，２０６ ６，６５８ △５４８ 

⑥ 避難訓練の実施 

（第１回目） 期日：令和元年９月２６日  

内容：通報訓練、消火訓練、避難及び避難誘導訓練 

     参加者：２２名 

（第２回目） 期日：令和２年２月１９日 

     内容：通報訓練、避難及び避難誘導訓練 

     参加者：３５名 

２）健康増進事業・会場提供共催事業実施状況 

  ① 医師・看護師による健康相談、血圧測定（延１４４名） 

  ② 健康体操教室 

   （第１回目） 期 日：令和元年１２月４日 

          講 師：多賀城市民スポーツクラブ 髙橋祥江先生 

        参加者：３６名 

  ③ 健康ストレッチ教室（主催：多賀城市保健福祉部） 参加者３，２０４名 

  ④「ラジオ体操」の実施  毎日館内放送により 

３）利用者交流事業の実施 

  令和 2年１月 27日  シルバーヘルスプラザ演芸大会開催 ・・・ 出演者３３名 

４）修繕 ８件 

   ① 集毛器及びゲートバルブの交換／有限会社ナカテック（４月） 

   ② 第１柱高圧気中開閉器交換工事／株式会社鈴電（５月） 

   ③ 男子トイレ前手洗い器排水トラップ修繕／有限会社長尾設備（５月） 

   ④ 女子トイレ洋式タンク内ダイヤフラム部、フィルターのユニット交換 

／有限会社相互住器サービス（６月） 

   ⑤ 男子浴室給湯菅漏水に伴う布設替工事/有限会社長尾設備（７月） 

   ⑥ ブルーヒーター清掃点検／有限会社橋沼燃料商会（1０月） 

   ⑦ マッサージチェア部品交換／ファミリーイナダ株式会社（1１月） 

   ⑧ 集会室蛍光灯交換（９箇所 18本）／アーバー・おおいずみ（１２月） 
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(2) 多賀城市屋内ゲートボール場（指定管理） 

１）運営状況（開館日数３２７日） 

  ○ 職員体制：シルバーヘルスプラザ兼務 

  ○ 利用件数 218件、 利用者数 延 2,454人、 貸出時間 656時間 

 平成３０年度 令和元年度 増減 

利用件数 ２７６ ２１８ △５８ 

利用者数  ３，４４０   ２，４５４ △９８６ 

貸出時間 ７９９ ６５６ △１４３ 

２）自主事業実施状況 

  ① 健康増進活動 

    多賀城市社会福祉協議会長杯ゲートボール大会開催 

期 日： 令和元年１０月２５日 

    参加者： ２６名 

    協 力： 多賀城市 GB協会 

３）修繕 該当なし 
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【公益事業】 

１、多賀城市中央地域包括支援センター受託事業 

多賀城市内担当圏域、１７地区(中央地区)をエリアとした高齢者にかかる総合相談支援業

務、包括的・継続的ケアマネジメント支援、介護予防マネジメント業務並びに保健・福祉・医

療との連携を行った。 

 

１、職員体制：５名（社会福祉士３名・主任介護支援専門員 1名・保健師(看護師)１名） 

２、活動実績 

(1) 相談援助・調整業務 

  ２，１９０件（相談援助：665件、関係機関との連絡調整：1,525件） 

(2) 総合相談支援業務 

  609件（来所：128件、電話：372件、訪問：109件、その他：0件） 

(3) 権利擁護業務 

  42件（後見人制度：12件、虐待：7件、財産：22件、消費者被害：1件、 

その他：0件） 

(4) 包括的・継続的ケアマネジメント支援業務  28件    

(5) 介護予防マネジメント業務 

  １，５２５件（介護予防プラン作成 / 要介護認定状態区分 要支援１・２） 

･･･ 12ヶ月累計 

(6) お元気ですか訪問業務 

担当圏域１７地区内に居住する７５歳以上の一人暮らし世帯・高齢者のみ世帯を訪問し

安否確認並びに日常生活及び心身状態の把握を行った。 

 ・訪問対象件数：８８１世帯  

（住民基本台帳上では、一人暮し世帯 335世帯・高齢者のみ世帯 211世帯） 

 ・対象世帯の安否確認状況： 

  一人暮らし世帯：412世帯  高齢者世帯：283世帯、 

（その他の対象 186世帯は、家族との同居、死亡、転居など） 

 平成 30 年度 令和元年度 増減 

総 合 相 談 件 数 ６３２ ６０９ △２３ 

権利擁護支援業務件数 ３６ ４２ ６ 

包括的・継続支援件数 １７ ２８ １１ 

予防マネジメント件数 １，９５３ １，５２５ △４２８ 

お元気ですか訪問件数 ８４８ ８８１ ３３ 
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(7) 第２層協議体（「たが和っか」）の開催 （生活支援コーディネーター業務） 

生活支援体制整備協議体（第２層協議体）を９回開催し、地域住民や関係機関との対話

を通じて、地域の特性や実情、ニーズ、資源等の把握を行った他、地域住民の支え合いの仕

組みづくりのため、サロン活動等（伝伝会）の運営・活動の側面支援を行った。 

1) 協議体委員 

   民生委員、老人クラブ、多賀モリ会、介護サービス事業所、シルバー人材、社協、包括 

行政担当課等によって構成。  

2) 「伝伝会」の実施 

 伝上山地区をモデル地区として、地域資源の発掘・開発、リーダーとなる地域住民の育

成を目的に、サロン活動等の住民主体の支え合いの場の運営支援を行った。 

例）お菓子作り教室、多賀モリ体操教室、多賀城音頭伝承、口腔ケア等々 

(8) 地域ふれあいサロン「ふらっとよらいん」の開催 

みやぎ生協と協働して、地域での孤立・閉じこもりの防止、ふれあい・楽しい仲間づくり

の場のモデルケースとして、地域の住民が集うサロンカフェの運営を行った。 

場 所：みやぎ生協多賀城店（毎月第 4金曜日）・・・・・７回実施 

(9) 介護予防教室の開催 

 内  容：令和元年度中央地域介護予防教室  

「転倒予防」～すっころぶ前 できっごと やっとがねすか！～ 

 開催状況： 

回 数 日 付 場 所 参加者数 

第 1回 6/18(火) 社会福祉センター２階 １６名 

第 2回 7/17(水) 八幡沖公民館 １７名 

第 3回 9/18(水) 志引集会所 ４２名 

第 4回 10/16(水) 高崎集会所 ２２名 

第 5回 10/30(水) 紅葉山集会所 ３５名 

第 6回 11/20(水) 留ヶ谷集会所 ４１名 

第７回 11/22(金) 高崎ふれあい教室 １８名 

第８回 1/21(火) 西能ヶ田集会所 １３名 

 

 

２．多賀城市社協復興支えあいセンターの運営      

(1) 復興支えあいセンター（在宅生活者、災害公営住宅入居者への生活支援） 

１）職員体制：7名配置 

  センター長 1名、補佐 1名、コーディネーター1名、生活支援相談員 4名 

（令和２年 1月～：３名） 
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２）活動拠点 

被災者と身近な距離で事業を展開することにより相互関係を深めるとともに、ニーズの変

化に即した対応や生活支援・地域コミュニティ復興支援活動を行うために、桜木災害公営住

宅高齢者生活相談所内に拠点を設置した。 

３）活動内容（多賀城市の復興支えあい委託業務活動含む） 

① 住民による相互見守り体制構築支援等 

災害公営住宅において「孤立死予防」のためには、住民同士の意識向上のもと、住民によ

る相互見守り体制の構築が重要であるが、住宅自治会によって見守り体制構築度が違うため

各住宅に合わせて次の支援を行った。 

ア）新田・鶴ケ谷・宮内住宅への支援 

住民による相互見守り体制が構築されていることから、自治会等と定期的に意見交換を

実施し見守り活動が定着し継続できるよう支援した。 

・意見交換等の実施 41回（新田住宅 14回、鶴ヶ谷住宅 17回、宮内住宅 10回） 

イ）桜木住宅への支援 

他住宅と比べ自治会運営が軌道に乗っていなかったため、住民による相互見守り体制に

ついて見守り基準や各種自主活動等意見交換や協議を行い、見守り体制構築支援を行った。  

また、見守り体制が未熟であったことから、前年度に引き続き単身世帯、高齢者のみ世

帯及び気になる高齢者を含む世帯を中心に定期的な見守り訪問活動を実施した。さらに桜

木北区の民生委員・児童委員へ気になる世帯の情報の引き継ぎを行った。 

 ・意見交換等の実施 13回  

・単身世帯見守り訪問活動（週に１度） 延べ 4,305件 

（訪問 1,017件、電話 724件、メーターチェック 1,155件、不在 1,409件） 

・高齢者のみ世帯見守り訪問活動（月に１度） 延べ 262件 

 （訪問 213件、電話 1件、不在 48件） 

・気になる高齢者を含む世帯見守り訪問活動（月に 1度） 延べ 30件 

 （訪問 24件、不在 6件） 

・民生委員・児童委員への情報引継ぎ 3回 

（打ち合わせ 1回、気になる世帯同行訪問 2回） 

② 相談先の案内及び情報提供の支援 

被災者が自身の問題解決に向けて、自主的に活動するための支援として、被災者の求めに

応じて相談先の案内および情報提供を行った。 

・相談受付件数  51件（地域：0件、公営住宅：51件） 

・訪問活動 326件（地域：1件、公営住宅：325件） 

内不在 013件（地域：0件、公営住宅：013件） 

・イベントや行事活動支援 51件（地域：0件、公営住宅：51件） 
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③ 鶴ケ谷住宅「気になる世帯」への支援 

民生委員・児童委員の不在により福祉サービスにつながりにくい状況であった鶴ケ谷住宅

で、支援の必要性があると考えられる世帯を対象に定期的に訪問し状況確認を行った。ま

た、6月 17日付就任した民生委員・児童委員と連携し住民支援を行った。 

・気になる世帯見守り訪問活動（月に 1度または不定期） 延べ 538件 

 （訪問 373件、不在 165件） 

・民生委員・児童委員との連携支援 7回 

（打ち合わせ 2回、気になる世帯への同行訪問 5回） 
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別表「令和元年度 ふれあいまちづくり事業 助成団体一覧」 

 № 助成団体名 対象区名 

１ 新田多賀モリ会   ※ 

２ 高橋東二区町内会お茶っこのみの会 高橋東二 

３ 高橋北区町内会 高橋北 

４ 笑学交１年３組（ランチの会） 高橋東一 

５ 山王となりぐみ実践実行委員会 山王 

６ 南宮自治会 南宮 

７ 浮島グランドゴルフ愛好会（新規） 浮島 

８ 多賀城市城南自治会 城南 

９ 高崎ふれあい教室 高崎 

１０ 高崎こども食堂らっこ広場 ※ 

１１ 東田中区 東田中 

１２ 東田中南自治会 東田中南 

１３ 志引ふれあいの会 志引 

１４ 旭ヶ岡町内会 旭ヶ岡 

１５ 留ケ谷粋生クラブ 留ケ谷 

１６ 伝上山親和会 伝上山 

１７ いきいき健康マージャンクラブ多賀城 ※ 

１８ りびんぐ・タンポポ 丸山 

１９ 黒石崎「まなの会」 黒石崎 

２０ いきいき健康グラウンドゴルフクラブ 下馬南 

２１ 下馬なごみの会 ※ 

２２ 笠神西グランドゴルフ愛好会 笠神西 

２３ 笠の会 笠神 

２４ 大代福幸 2 大代西 

２５ 大代中区町内会 大代中 

２６ 桜木東区町内会 桜木東 

２７ 桜木中区お茶会 桜木中 

２８ 桜木あやめ会 桜木北 

２９ さくらんぼ・グランドゴルフクラブ ※ 

３０ 八幡下一区 八幡下一 

３１ 八幡下二地区 八幡下二 

３２ 沖区振興会 （新規） 八幡沖 

３３ 新田となりぐみ （新規） ※ 

３４ 多賀城健康麻雀クラブ（新規） ※ 

３５ 
末日聖徒イエス・キリスト教会 

多賀城ワード子供食堂 
※ 

※印の団体は、町内会の範囲をまたいだ活動をしている団体。 

 


